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Se recomienda este proceso lo realices desde la computadora y tengas a la mano tu
smartphone. Utiliza solo una de las dos aplicaciones de autentificacion para
registrar ambas cuentas, te recomendamos utilizar:

e Microsoft Authenticator
e Google Authenticator
e Alguna otra de autentificacion que ya utilices.

Activar la verificacion en dos pasos en tu cuenta
institucional dominio @iguala.tecnm.mx

1. Inicia sesion en tu cuenta de correo institucional dominio @iguala.tecnm.mx, da clic
en el siguiente vinculo pagina Verificacion de seguridad adicional , esto abrira la
pagina de tu cuenta en la seccion de “Informacién de seguridad”, que es donde
activaras la verificacion en dos pasos.

2. Se mostrara esta pagina con la siguiente informacion:
i1 Mis inicios de sesion

8 Informacién general Informacioén de seguridad

Estos son los métodos que usa para iniciar sesién en su cuenta o restablecer su contrasefia.
2 Informacién de seguri...
You're using the most advisable sign-in method where it applies.

Sign-in method when most advisable is unavailable: Teléfono: SMS a +52 am
g hod wh bl lable: Teléfono: Sh 52

& Dispositivos

+ Agregar método de inicio de sesion

Q, Telefono .52 Cambiar Eliminar

&\ Contrasena
B Organizaciones

& Ultima actualizacion:
[f] Contrasena (vista previa) -

& Configuracién y privaci... years age

<0 Actividad reciente

¢Perdiste el dispositivo? Cerrar todas las sesiones

3. En la siguiente imagen se muestran las opciones con las que pueden iniciar sesion en
tu cuenta institucional, posiblemente no tengas actividades las mismas opciones (te


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2
https://account.activedirectory.windowsazure.com/proofup.aspx?proofup=1

recomendamos también anexes tu numero de teléfono celular como opcién de inicio
de sesion, este tutorial no contempla agregarlo).

Mis inicios de sesion -

R Informacion general Informacién de seguridad

Estos son los métodos que usa para iniciar sesién en su cuenta o restablecer su contrasefia.
5 Informacion de seguri...

You're using the most advisable sign-in method where it applies.

2 Sign-in method when most advisable is unavailable: Teléfono: SMS a +52 Cambiar
L& Dispositivos

@ Contrasena -+ Agregar método de inicio de sesién
3 r r

Q, Teléfono +52 Cambiar Eliminar
B3 Organizaciones
o Ultima actualizacion: -
3 2 : [=] Contrasena (vista previa) Cambiar
& Configuracién y privaci... years ago
<0 Actividad reciente

¢Perdiste el dispositivo? Cerrar todas las sesiones

4. Para agregar un meétodo de inicio de sesion, seleccionamos donde dice “+Agregar
método de inicio de sesion”

i Mis inicios de sesion -

8 Informacién general Informacién de seguridad

Estos son los métodos que usa para iniciar sesién en su cuenta o restablecer su contrasefia.

°

Informacién de seguri...

You're using the most advisable sign-in method where it applies.
Sign-in method when most advisable is unavailable: Teléfono: SMS 3 +52 Cambiar

D

Dispositivos

+ Agregar metodo de inicio de sesion
Contrasena e
leletono +52 Cambiar Efiminar

B3 Organizaciones

P

% Ultima actualizacion: x
2 z [=] Contrasena (vista previa) Cambiar
& Configuracion y privaci... years ago

&)

Actividad reciente

¢Perdiste el dispositivo? Cerrar todas las sesiones

5. Al seleccionar la opcién aparece la siguiente ventana:

Agregar un método X

;Qué método quiere agregar?

Elegir un método v

Cancelar




6. A continuacion, seleccionamos donde dice “Elegir un método” y se desplegara una
lista de opciones

Agregar un método X

;Qué método quiere agregar?

Elegir un método ~

Aplicacion de autenticacidn

Correo electrénico

7. En esta seleccionamos donde dice “Aplicacién de autenticacion”

Agregar un método x

;Qué método quiere agregar?

‘ Elegir un método ~

I Aplicacion de autenticacion I

Correo electronico

8. Se selecciona el botén azul que dice “Agregar”

Agregar un método 'Y

;Qué método quiere agregar?

Aplicacion de autenticacion ~ |

9. Aparece la siguiente pantalla

Microsoft Authenticator X

Para empezar, obtenga la aplicacion.
En el teléfono, instale la aplicacién Microsoft Authenticator. Descargar ahora

Después de instalar la aplicacion Microsoft Authenticator en tu dispositivo, elige
"Siguiente”.

Quiero usar otra aplicacion de autenticacion

10. Aqui tenemos dos opciones para elegir la aplicacion de autenticacion:

OPCIONT1 Instalar aplicacién "Microsoft Authenticator”



OPCION 2 Si ya cuentas con otra aplicacién de autenticacién (Te recomendamos Google
Authenticator)

a. OPCION 1. En la pantalla anterior se te pide que antes de continuar en tu
teléfono celular descargues la aplicacion de “Microsoft Authenticator”, la cual
esta disponible tanto en “Google Play” como en la “App Store”, la cual podras
acceder con el link donde dice "Descargar ahora”, la cual te manda a la pagina
de descarga en la cual tiene los cédigos QR para que lo instales en tu
smartphone.

Google Play App Store

Obtener la aplicacin Obtener la aplicacién

a.1. Una vez instalada la aplicacién en tu smartphone seleccionamos
“Siguiente” (ver imagen de paso 9) y aparece esta pantalla

Microsoft Authenticator X

Configuracion de la cuenta

Si se te solicita, permite notificaciones. Luego, agrega una cuenta y selecciona "Cuenta
profesional o educativa”.

e |

a.2 En este punto debemos de abrir la aplicacion de "Microsoft Authenticator”
en nuestro celular y si lo requiere “permitir notificaciones”, seleccionamos la
opcidn que dice "Agrega una cuenta” y seleccionamos “Cuenta profesional o
educativa”, se activara la camara y con ella tendras que escanear el cédigo QR
que aparece en la pantalla de tu computadora.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2

Microsoft Authenticator

Digitalizacion del codigo QR

iNo puedes escancar la imagen?
Atras Sigusente

a3. Con esto quedara tu cuenta registrada en la aplicacion “Microsoft
Authenticator”, la cual te generara los codigos de un solo uso, los cuales seran
solicitados cuando inicies sesion en tu cuenta.

b. OPCION 2. Si ya cuentas con alguna otra aplicacién de autentificacién y no
quieres instalar otra, puedes usar la que ya tienes instalada (Te recomendamos
utilizar “"Google Authenticator”, para lo cual deberas de seleccionar la opcion
que dice "Quiero usar otra aplicacion de autenticacion”

Microsoft Authenticator e

Para empezar, obtenga la aplicacion.
En el teléfono, instale la aplicacién Microsoft Authenticator. Descargar ahora

Después de instalar la aplicacidn Microsoft Authenticator en tu dispositivo, elige
"Cigyianta”

Quiero usar otra aplicacion de autenticacion

b1. Una vez que se tenga la aplicacion de autentificacion, abrela y selecciona la
opcién que diga "agregar cuenta“o simbolo de “+"” (esto depende de la aplicacion
gue se tenga) y después seleccionamos el botdn azul que dice “Siguiente”

Aplicacion de la ley X

Configuracion de la cuenta

En la aplicacién, agregue una cuenta nueva.

‘ Atras

b2. Con tu aplicacion deberas de escanear el codigo QR que te muestra por ejemplo:


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2

Microsoft Authenticator
Digitalizacion del codigo QR

edaran &

iNo puedes escancar la imagen?

i m

b3. Con esto quedara tu cuenta registrada en la aplicacion, la cual te generara los
cddigos de un solo uso, los cuales seran solicitados cuando inicies sesion en tu
cuenta.



Activar la verificacion en dos pasos en tu cuenta
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https://support.google.com/accounts/answer/1858397sjid=12618218591584585359-
NC#zippy=%2Cutilizar-google-authenticator-u-otras-aplicaciones-de-
c%C3%B3digo-de-verificaci%C3%B3n

Activar la verificacion en dos pasos

Con la verificacion en dos pasos, también denominada "autenticacion de dos
factores"”, puedes afiadir una capa adicional de seguridad a tu cuenta por si te roban
la contrasefa. Después de configurar la verificacion en dos pasos, puedes iniciar
sesion en tu cuenta con lo siguiente:

e Tu contrasena

e Tu teléfono

Permitir la verificacion en dos pasos

1. Abre tu cuenta de Google.

2. En el panel de navegacion, selecciona Seguridad.

3. En "Cémo inicias sesidon en Google", selecciona Verificacion en dos
pasos ° Empezar.

4. Sigue los pasos que aparecen en pantalla.

Si no puedes configurar la verificacion en dos pasos, ponte en contacto con el Centro
de Computo para obtener ayuda.


https://support.google.com/accounts/answer/185839?sjid=12618218591584585359-NC#zippy=%2Cutilizar-google-authenticator-u-otras-aplicaciones-de-c%C3%B3digo-de-verificaci%C3%B3n
https://support.google.com/accounts/answer/185839?sjid=12618218591584585359-NC#zippy=%2Cutilizar-google-authenticator-u-otras-aplicaciones-de-c%C3%B3digo-de-verificaci%C3%B3n
https://support.google.com/accounts/answer/185839?sjid=12618218591584585359-NC#zippy=%2Cutilizar-google-authenticator-u-otras-aplicaciones-de-c%C3%B3digo-de-verificaci%C3%B3n
https://myaccount.google.com/

